
Atentamente,

Jesús Hernández Angulo
Director de canal Agentes y Promotores

Apreciable socia(o) comercial:

Nos complace informarte que, en AXA México seguimos comprometidos en 
brindarte soluciones digitales para apoyar tu labor comercial y de gestión, por lo 
que a partir del 08 de febrero de 2021 tendrás a tu disposición en el Portal de 
Distribución la herramienta que te permitirá ingresar tus trámites de Autos, 
Salud y Vida Individual de manera digital. Confiamos en que esta solución será 
un apoyo para la administración de tu cartera y sobre todo en estos tiempos de 
contingencia.

Beneficios:
• Mayor calidad en la información que recibimos

y menos reprocesos por errores humanos.
• Reducción de uso de papel, ya no es necesario

que imprimas la solicitud de cambios.
• Experiencia homologada entre líneas de

negocio.
• Facilidad para solicitar un trámite desde

cualquier dispositivo móvil.
• Menos tiempo en traslados, ya no es necesario

salir de casa para solicitar un trámite.
• Si eres promotor, agente o administrativo

podrás contar con tu propio perfil.

Importante:
• La herramienta la podrás encontrar en el menú 

principal del Portal de Distribución en las 
opciones:

o Mi Gestión > Gestión de mi cartera > 
Solicitud de trámites Salud Individual

o Mi Gestión > Gestión de mi cartera > 
Solicitud de trámites Vida Individual

• En caso de solicitar información adicional, lo 
podrás hacer a través del método tradicional 
Pegaso.

• Recuerda que el 100% de los trámites de Auto 
Individual, los podrás realizar en la herramienta 
de cotización y emisión que se encuentra en la 
sección de cotizadores del Portal de 
Distribución. 

Trámites digitales en Autos,
 Salud y Vida Individual

Continuamos sumando esfuerzos hacia la digitalización

¡Contamos contigo!
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https://axa-universidad.webex.com/axa-universidad/k2/j.php?MTID=t4c64105aaef1ba7e47795ce228360c1b
https://axa-universidad.webex.com/axa-universidad/k2/j.php?MTID=t0ac6efad11c1d938f3d21dea0ba2d40f
https://axa-universidad.webex.com/axa-universidad/k2/j.php?MTID=ta3f618239d824072f1b7e88775198534
https://axa-universidad.webex.com/axa-universidad/k2/j.php?MTID=t4a92dec62b5ab3c53e9e61bce8eda2d2
http://contentz.mkt4257.com/lp/54586/785511/Video%20tutorial%20Tramites%20digitales%20para%20inicios%20de%20Feb2021.mp4
https://distribuidores.axa.com.mx/documents/8588975/29132542/tramiteslista.pdf/bfd3a96a-bde8-20f4-11e2-eb6b918e4d08
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